INNOVATIVE SAUNA TECHNOLOGY EDS

Abdeckgitter

fur IR-Strahler bei Eckeinbau

(D@D Montage- und Gebrauchsanweisung

Made in Germany

c € DruckNr 29343949 25.12



Das Abdeckgitter wird bei IR-Strahlern, die in der Kabinenecke montiert werden, als oberer
Abschluss angebaut.

Zur Montage schrauben Sie die beiden obe-
ren Befestigungsschrauben des IR-Strah-
lers heraus.

Schieben Sie das Abdeckgitter unter die
Strahlerabdeckung und drehen Sie die Be-
festiguingsschrauben wieder ein.




Service Adresse:

EOS Saunatechnik GmbH
Adolf-Weil3-Strale 43

35759 Driedorf-Mademiuhlen, Germany
Fon: +49 (0)2775 82-514

Fax: +49 (0)2775 82-431
servicecenter@eos-sauna.de
www.eos-sauna.de

Gewadhrleistung

Die Gewahrleistung wird nach den derzeit guilti-
gen gesetzlichen Bestimmungen Gbernommen.

Herstellergarantie

- Die Garantiezeit beginnt mit dem Datum des
Kaufbelegs und dauert bei gewerblicher Nut-
zung 2 Jahre und bei privater Nutzung 3 Jah-
re.

- Garantieleistungen erfolgen nur dann, wenn
der zum Gerat gehorige Kaufbeleg vorgelegt
werden kann.

- Bei Anderungen am Gerét, die ohne ausdriick-
liche Zustimmung des Herstellers vorgenom-
men wurden, verfallt jeglicher Garantiean-
spruch.

- Fur Defekte, die durch Reparaturen oder Ein-
griffe von nicht ermachtigten Personen oder
durch unsachgemafRen Gebrauch entstanden
sind, entfallt ebenfalls der Garantieanspruch.

- Bei Garantieanspriichen ist sowohl die Serien-
nummer sowie die Artikelnummer zusammen
mit der Geratebezeichnung und einer aussag-
kraftigen Fehlerbeschreibung anzugeben.

- Diese Garantie umfasst die Vergitung von
defekten Gerateteilen mit Ausnahme normaler
Verschleilerscheinungen.

Bei Beanstandungen ist das Gerat in der Ori-
ginalverpackung oder einer entsprechend ge-
eigneten Verpackung (ACHTUNG: Gefahr von
Transportschaden) an unsere Service-Abteilung
einzuschicken.

Senden Sie das Gerat stets mit diesem ausge-
fullten Garantieschein ein.

Eventuell entstehende Beforderungskosten fiir
die Ein- und Ricksendung kénnen von uns nicht
libernommen werden.

AuBerhalb Deutschlands wenden Sie sich im
Falle eines Garantieanspruches bitte an Ihren
Fachhandler. Eine direkte Garantieabwicklung
mit unserem Servicecenter ist in diesem Fall
nicht maglich.

Inbetriebnahme am:

Stempel und Unterschrift des
autorisierten Handlers:
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Riicksende-Verfahren (RMA) — Hinweise fiir alle Riicksendungen!

Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde,

wir wiinschen lhnen viel Freunde mit den bestellten Artikeln. Fiir den Fall, dass Sie ausnahms-
weise einmal nicht ganz zufrieden sein sollten, bitten wir Sie um genaue Beachtung der nachste-
henden Verfahrensablaufe. Nur in diesem Fall ist eine rasche und reibungslose Abwicklung des
Riicksende-Verfahrens gewahrleistet.

Bitte bei allen Riicksendungen unbedingt beachten!

* Den vorhandenen RMA-Beleg stets vollstéandig ausfiillen und zusammen mit der Rechnungs-
kopie der Ricksendung beilegen! Bitte nicht an die Ware oder deren Verpackung kleben. Ohne

diese Unterlagen ist keine Bearbeitung moglich

Unfreie Sendungen innerhalb Deutschlands werden abgewiesen und gehen kostenpflichtig an
den Absender zurlick! Bitte fordern Sie stets den RMA-Nr. fir die kostenglinstige Riicksendung

an.

Beachten Sie bitte, dass Sie die Ware ohne sichtbare Gebrauchsspuren mit unveréandertem
vollstiandigen Lieferumfang in unbeschéadigter Originalverpackung zurtickschicken.

Verwenden Sie bitte eine zusatzliche stabile und bruchsichere Umverpackung, polstern Sie
diese eventuell mit Styropor, Zeitungen o. &. aus. Transportschaden aufgrund mangelhafter Verpa-
ckung gehen zu Lasten des Absenders.

Beschwerdeart:

1) Transportschaden

Bitte liberpriifen Sie umge-|
hend den Inhalt lhres Pa-
kets und melden Sie bitte
jeden Transportschaden bei
lhremTransportunterneh-
men (Paketdienst/  Spediti-
on).

Beschadigte Ware bitte nicht
benutzen!

Lassen Sie sich von dem
Transportunternehmen
eine schriftliche Bestati-
gung Uber den Schaden aus-
stellen.

Melden Sie den Schaden
bitte umgehend telefonisch
bei lhrem Handler. Dieser|
spricht dann mit lhnen das
weitere Vorgehen ab.

Bei beschadigtem Transport-
karton bitte  zusatzlich gro-
Reren Umkarton verwenden.
Die Schadensbestitigung
des Transportunterneh-
mens unbedingt beifligen!

2) Fehlerhafte Lieferung

+ Die gesetzliche Gewabhrleis-

tungsfrist betragt 2 Jahre. Ist
der gelieferte Artikel man-
gelhaft, fehlen Zubehorteile
oder wurde der falsche Ar-
tikel oder die falsche Menge
geliefert, setzen Sie sich bitte
mit lhrem Handler in Verbin-
dung. Dieser spricht mit Ihnen
den Einzelfall ab und bemdht
sich um eine sofortige  kun-
denfreundliche Lésung.

Fir kostengiinstige Riick-
sendungen innerhalb
Deutschland erhalten Sie vom
Hersteller eine RMA-Nr.

Jede Artikel-Rucksen-
dung muss in der Origi-
nalverpackung des Ar-
tikels mit vollstindigem
Lieferumfang erfolgen.

Bitte verpacken Sie die Ware,
um Beschadigungen zu ver-
hindern. Nehmen Sie bei
Falschlieferung den Artikel
bitte nichtin Gebrauch!

3) Installations- und Funk-
tionsprobleme

« Bitte lesen Sie zunachst die
mitgelieferte Anleitung voll-
stéandig durch und beachten
Sie vor allem auch dort ge-
nannte Montage- oder
Installationshinweise.

* Der Handler sollte stets lhr
erster Ansprechpart-
ner sein, denn dort ist man
am besten mit dem ,hausei-
genen® Produkt vertraut
und kennt eventuelle Pro-
blemfalle.

« Bei Funktionsproblemen
mit einem Artikel prifen Sie
bitte zunachst, ob an der Ware
ein Sachmangel vorliegt. Auf-
grund der werkseitigen Qua-
litatsprufung sind Defekte bei
Neugeraten sehr selten.
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